L'agenda

Cahier de rendez-vous informatique

Constitue une application a part
entiére, quoique intégrée a LOGOSw
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semaine du

—1.07:00
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T1:00

20:00.
20:00




L'agenda

Il allie les qualités d'un agenda papier avec celles
d'un ordinateur

Vous pouvez grdce a lui, ajouter des rendez-vous,
les modifier, les déplacer, les supprimer un par un
ou en groupe, avoir un planning du jour, de la
semaine, du mois en cours...




L'agenda

Multi utilisateurs o '+ 0 3 c- =
Multi salles S — e —
LOGOSw peut gérer| =i
les agendas de
plusieurs praticiens.
Un méme praticien,
peut gérer
I'occupation de
plusieurs salles
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Configuration

Deux praticiens
1 salle chacun




L'agenda

K < semaine du | 09/04/2015 [s19)

Configuration
Deux praticiens
3 salles chacun

> A confirmer




Les fonctions liées a I'agenda

En partie gauche et de haut en bas
En haut a gauche 3 icones pour
Vue journaliere
Vue hebdomadaire
Vue mensuelle
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|
_ oIr une | urnee 3 la fois
- ":r T | -

nvier 2015 ‘ue mensuelle
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Prochain rendez-vous pour
ESCOBAR. Kelly

+ Creer le rendez-voy

B

Liste
d'attente

La validation d'un de ces

chlo-i;“fa'i-'-r s;a

I'agenda en partie droite selon l'icone

sé

=
=
=

e p
e p
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ectionné

anning de la journée
anning hebdomadaire
anning mensuel

uvrir

> A confirmer

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20:00
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12 07:00
. A ur \es
Les ‘Cones po\.\ re 08:00
iourna iere, . . 00:
vues Jourtt™ et Planning hebdomadaire ;
hebdomada‘r‘e 10:00
| A mensue\\e 11:00
' 12:00
‘ 13:@' e 13:00
d'attente : —_— - = - 2 — — - 4:00
: : ‘ - - : > ( = D:00
; ! I 6:00
fe T —— _ .~ . Planning mensuel o
Planning journalier |
) ! | n,,
En vue mensuelle, chaque praticien
Y possede une ligne distincte, sauf si

on demande a les regrouper
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+ O A

& 7 re

< [I Revenir en arriére  [Retour arriére] |

Liste ’ 3 a C -
d'attente X | 1400

15:00

16:00
-1 Pour revenir en arriére sur la derniére action effectuée
Cette fleche retour permet de revenir sur les différents

18:[”] P4 [} . . 14 P4 14
écrans de l'agenda visualisés précédemment

19:00

20:00

> A confirmer
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Liste
d'attente

Pour agrandir I'agenda
Retour a la normale par un nouveau clic sur cet icone
Cet icone agrandissement/réduction permet de faire
disparaitre toutes les fonctions afin de visualiser
I'agenda en plein écran
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MNovermnbre “Décembre : Janvier 2016 “Favrer |
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"" Mer. 16 DEc. ==+ Jeu. 17 Déc. e+

Dans la partie gauche de la fenétre, une
r— boite a outils comporte plusieurs volets
e | Un éphéméride
= | Le prochain RDV
/-4 : Le ou les praticiens
La liste des patients en attente de RDV
Les délais d'attente d'un RDV

» A confirmer
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L'agenda
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L M M 1 v 5
1 2 3 4 5
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Prochain rendez-vous pour

| [

Liste
d'attente

+ Creer le rendez-vous

T T T T B e e T T T
MNovermnbre Decembre Janvier 2016 Fevrier

&« < semaine du | 14/12/2015:] [S 51] @auicurdhui > 3D

» A confirmer

En haut un calendrier qui
par défaut présente le
mois en cours par rapport

a la période affichée
Pour se placer sur une
date quelconque qu'on
pourra choisir dans le
calendrier
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1 2 3 4 5 & | 0700

7 8 9 10 1k
meels 16 17 18 19 20 | J8:00
21 22 23 24 25 26 27

09:00

10:00

Prochain rendez-vous pour m
11:00

+ Creer le rendez-vous

12:00
| [

Les fleches gauche et droite permettent
de reculer ou d'avancer d’'un mois par
clics successifs
Un clic sur un jour du mois fait s'ouvrir
dans la partie droite la période
concernée

Liste
d'attente

» A confirmer
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e 81T est également possible d'accéder a d'autres

+ Creer le rendez-vous

périodes en utilisant la jauge qui visualise les
mois et située au dessus de la page
De méme on peut utiliser le champ date situé
au dessous de la jauge
_e bouton cible Aujourd'hui pour afficher la
page du jour en cours

| [

Liste
d'attente

» A confirmer
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En dessous de la série d'icones

Des fleches pour passer a la période
précédente ou suivante en cliquant sur les
fleches gauche et droite situées de part et
d'autre

1 'I_ 1 1
Fevrier

&« < semaine du  14/12/2015/) [S51] @

I Dé::eml:urle I Janvier 2016 I Fé*.lfrier I

&« < semainedu  14/12/2015(] [s51] ©
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Les différents mois proches de la
période affichée pour y accéder plus
rapidement

1 1 1 1 1 1 1
MNovermnbre Decembre Janvier 2016 Favrier

&« < semaine du | 14/12/2015/ ] [S 51]

Cliguez sur une date pour y accéder directement
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Movernbre

KK

semaine du | 14/12/20150] [S 51] @ aujourdhe

A la partie supérieure figure le jour, la

semaine ou le mois en cours

Vous pouvez passer a la période précédente
ou suivante en cliquant sur les fleches
gauche et droite situées de part et d'autre
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12 13
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Mar. 01 Déc.

Mer. 02 Déc.

Ven. 04 Déc.

Sam. 05 Déc.

Dim. 06 Déc.

Mar. 08 Déc.

Mer. 09 Dec.

Jeu. 10 Déc.

Sam. 12 Déc.

Dim. 13 Déc.
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En dessous la période du
planning affichee Le bouton Aujourd'hui

Un calendrier en bout de [:EguMRZALTTN. Ty
se placer sur la date

du jour

champ pour modifier la
date rapidement

Janvier 2016
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Décembre 2015
M

z Le prochain RDV du jour

9

- avec possibilité de ne pas
. positionner cette donnée
I I I

Décembre 2015
M 1 Vv
| [ 3 4
11

Créer le rendez-vous

Liste
d'attente 18

25

Prochain rendez-vous pour

iticnner le patient du prochain ROV

+ Créer e rendez-vous

» A confirmer

» A confirmer
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Prochain rendez-vous pour

+ Creer le rendeggfous

Liste
d'attente

5MS) _—

Janvier 2016 “Favrer |
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Mar. 15 Dec. =»» Mer. 16 Dec. »*»

» A confirmer

Lorsqu'il y a plusieurs praticiens et/ou lorsque plusieurs
salles sont utilisées, un combo-box (tout
ensemble/découpage par praticien/découpage par salle)
permet de visualiser I'agenda selon les besoins de la
personne qui le consulte




L'agenda

Tout ensemble permet de visualiser les RDV de tous les
praticiens du cabinet

Découpage par praticien présente les différents praticiens
avec chacun son identifiant et sa couleur

La sélection d'un ou plusieurs praticiens affiche autant de
colonnes par journée que de praticiens sélectionnés

Un sous découpage par salle est proposé et dans ce cas chacune
des colonnes praticien est subdivisée en autant de salles qu'il
utilise
Découpage par salle présente les différentes salles avec leur
nom

La sélection d'une ou plusieurs salles affiche autant de colonnes par
journée que de salles sélectionnées

Un sous découpage par praticien est proposé et dans ce cas, les
colonnes de chacune des salles sont subdivisées en autant de
praticiens qui les utilisent
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Prochain rendez-vous pour

+ Creer le rendez-vo

| [

Liste
d'attente

» A confirmer

T
re MNovermnbre

T . :
Decembre

K<

. _“ Lun. 14 Déc "'l Mar. 15 Dec, +++

e EEE =

» A confirmer

Janvier 2016 “Favrer |

semaine du | 14/12/2015:] [5 51] @ suiourdhe

Mer. 16 DéC, +#+

Jeu. 17 Déc. =+

Pour chaque praticien

Si cette fonction est activée
Deux pourcentages présentent
les RDV importants et les

RDV normaux
Le praticien concerné
Le taux de remplissage avec les
proportions des RDV
(voir parametres-utilisateurs-couleurs)
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7 8 9 10 11 12 13 13:[”]

PEEEREA = Liste d'attente pour
T | | gdattente A | 14:00 chaque praticien
10:00

| -
Prochain rendez-vous pour m

15:00
11:00

+ Creer le rendez-vous

| [

Liste
Liste

) , st e ]| 14, La sélection d'un patient
. en liste d'attente
affiche le détail du RDV
a prendre et depuis
combien de temps il
attend

» A confirmer
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< | Possibilité de fermer la
.| liste d'attente, tout en
| gardant le nombre de

= patients en attente

12:00

d'attente :00

| o

13:00
» A confirmer 1500
Liste

dattente  [NC

Fermer la Ii-.'-te d'attente ] 16 00

m - o 15:00
t61 Un clic dans la zone

. liste d'attente fait
| réapparaitre la liste

19:00

20:00

» A confirmer




L'agenda

Un bouton Calculer les délais d'attente permet de
connditre le laps de temps écoulé entre la demande
de RDV et la date du jour du RDV (délais d'attente

pour avoir un RDV)

B 2% , Liste
13:00 d'attente

, Liste - L 45
? dattente C X | 1400

15:00
P e

16:00
17:00 19:00

| Afficher les délais d'attente
18:00

19:00

20:00 v & ¥
» A confirmer * A confirmer
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MC
. 13:00 Un bouton A confirmer
me ] e présente les mémes
N caractéristiques que le
i sl  précédent (caleul les
16:00 délais d'attente) mais son
17:00 activation donne la liste

de tous les patients dont
les RDV doivent étre
confirmes

18:00

19:00

20:00

» A confirmer




Partie supérieure

Créer un nouveau RDV
Créer une fiche d'appel téléphonique
Rechercher un RDV

Créer un SMS de rappel de RDV
Imprimer |I'agenda

Synchroniser avec Google agenda ou
Outlook



Janvier 2016

g OV Jecemore avTier
Octobre 2015 % & < semaine du | 19/10/2015( ] [S 43] @aueurdhu > 3
1 v E‘ EI LE X LER ] - -

Dans la partie supérieure une série
d'icones
De gauche a droite

Quitter I'agenda + 0 , :
Créer un RDV BC  [F|0 % e =

Créer une fiche d'appel
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< Octobre 2005 > &« < semaine du  19/10/201507 [S 43] @auoudhu > 3>
Lvmom 50 Mar. 20 Oct. ==+ ;" 21 Oct. +++ Jeu. 22 Oct. *** Ven. 23 Oct. »++ Sam. 24 Oct. ==+ Dim. 25 Oct.  +=+

[Patient LOGOSW | N

Détail du rendez-vous
Consultation hd

22/10/2015 )

Fiche d'appel
téléphonique

Fiche de RDV

D un rendez-vous

Ces deux icones ouvrent des fiches
qui se différencient par le nombre
d'onglets dont elles disposent
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L M M 1 ¥ 5 D farm 7 L

Mar. 20 Oct. ==+ Mer. 21 Oct. +=* Jeu. 22 Oct. +++

Les fiches d'appels téléphoniques

Coordonnees |
Pour créer une fiche d'appel a Mot dappe

renseigner lors de |'appel
téléphonique d'un patient

Voir fichiers Accessoires : fiche
d'appel téléphonique et gestionnaire de
fiches d'appels téléphoniques

Donner un rendez-vous Créer une tache
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Mar. 20 Oct. ==+ ;" 21 Oct. +++ Jeu. 22 Oct. +++ Ven. 23 Oct. +»- Sam. 24 Oct. +=- Dim. 25 Oct. *=*

[Patient LOGOSw [ MNouveau patient [ Hars patientéle

. Motif d' |
Détail du rendez-vous otif d'appe

Consultation hd Statut |Confirmé

22/10/2015 )

30

Fiche d'appel
téléphonique

Les RDV peuvent concerner

Des patients faisant partie du fichier LOGOSw
Des nouveaux patients
Des tiers pour des raisons professionnelles ou personnelles



Décembre : Janvier 2016 Favrer
& < semaine du | 19/10/2015:] [5 43] @ auiourdhui
21C Jeu. 22 Oct. *** l

)

Fiche d'appel

Fiche de RDV ~— - -~ .~ téléphonique T

reprend ou permet de

noter I'état civil de I'appelant

S'il s'agit d'un patient de votre base, il suffit de taper les
premiéres lettres de son nom pour qu'apparaissent la liste des
patients LOGOSw qui peuvent correspondre

Un double clic sur I'un d'eux permet de le sélectionner

Un petit fichier situé en bout de ligne permet d'ouvrir son
dossier



F

Décembre : Janvier 2016 Favrer
& < semaine du | 19/10/2015:] [5 43] @ auiourdhui
21C Jeu. 22 Oct. *** l

Fiche d'appel
téléphonique

reprend ou permet de

noter |'état civil de I'appelant

S'il s'agit d'un nouveau patient, a la place du petit fichier, un
icone + vert vous proposera a condition qu'un RDV soit donné,
de créer et de renseigner un nouveau dossier patient
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13 | [
12 L |2
1 5
1

Permet de savoir si I'appelant a déja des RDV
(point d'exclamation dans l'onglet détails) ou un
devis en cours (étoile jaune sur icone travaux)

____ 4 e
I-12_3LI |— Valider Annuler 5"‘ 23 | mm '_ :

Y.
4

entLOGOSw | Nouveau patient | Hars patientsle | |F'at'r:r|t LOGOSw | Nouveau patient | Hors patientéle |

Détal du rendez-vous

Consultation h




© aujourdhui > >>

Fiche de RDV | -

A confirmer
Liste d'attente
Urgence

Permet de renseigner les détails du RDV

Type de RDV
Statut du RDV
Date

Heure de début et de fin
Durée du RDV

Notes éventuelles
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21 ¢ Jeu. 22 Oct. *+* /

Fiche d'appel
téléphonique

Fi;he de RDV

sous le nom de
I'appelant, comporte le nom de la personne
qui a donné le RDV ainsi que la date et
I'heure de I'appel =r

[F'aﬁr:nt LOGOSw | Mouveau patient [ Hors patientéle |
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21 C Jeu. 22 Oct. +** en. 23 C

Fiche d'appel
téléphonique

Fiche de RDV

motif de I'appel

L'ampoule en bout de champ permet de stocker et
d'extraire les motifs les plus fréquents _ Farmrars

permet de renseigner le
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Détail du rendez-vous

Consultation -

22/10/2015 ] Motif d'appel

30

Fiche d'appel
téléphonique

Fiche de RDV

Viennent ensuite quelques
appréciations et
renseignements
concernant les douleurs
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Fiche d'appel
téléphonique

F

Des remarques sur I'appel peuvent étre
indiquées ainsi que la suite donnée a
celui-ci

Ainsi un appel non suivi d'un RDV mais
sujet a conseils ou a une demande de
rappel ultérieur sera conservé

Donner un rendez-vous Créer une taclie
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Fiche de RDV

Pour un nouveau texte de suite
d'appel, un message proposera de le
conserver comme modele

L'ampoule en bout de champ permettra
de le réutiliser plus tard ou d'en créer
ou détruire d'autres
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21C Jeu. 22 Oct. *** l

Fiche”d'app_e
téléphonique

Permet sans sortir de I'agenda d'ajouter dans
le GEL (gestionnaire d'événements LOGOSw)
des tdches a accomplir a partir de la fiche
de RDV ou de la fiche d'appel



! ; e : : ;
Decembre Janvier 2016 Fevrier
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L M M 12 Jeu. 22 Oct. +++

Fiche”d'app_el
téléphonique

Ces tdaches apparaitront dans l'icone cloche de I'horloge
Elles sont stockées dans le GEL (voir accessoires GEL)

Mardi 27 octobre 2015 - Semaine 44
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aaaaaaa

Détail du rendez-vd..

Consultation

22/10/2015 - |-

nnnnnnn

FP 5=l ellel IS

zzzzzzzzzzz

Réponse autorisse

Fiche d'appel
téléphonique

Fiche de RDV

&
Qe

2
Q

L'onglet Rappel SMS permet de prévoir I'envoi d'un
SMS avec le numéro de portable a appeler

Le SMS peut faire I'objet d'un envoi différé (date
et heure a préciser) ou d'un envoi immédiat
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21 Oct Jeu. 22 Oct. *** Oct

Valider

|Patient LOGOSw | Nouveau patient | Hors patientéle |

Motif d'appel
Vaiider Annuler

Détail du rendez-vd

Consultation

[Patient LOGOSw | Nouveau patient | Hors patientsle |

Q

22/10/2015 )

—

Patient LOGOSw | Mouveau patient | Hors patentéle |

[Patient LOGOSW | Nouveau patient | Hors patientéie |

Q

-0

27/10/2015 " 13:59

- Reéponse autorisée

Fiche d'appel
Fiche de RDV téléphonique

Envoyer maintenant Metire en boite d'envai

L'envoi de SMS peut autoriser
ou non une réponse

Proposition d'une liste de SMS
types PRISEAMTIBIO

RAPPELRDY

Emetteur 'Dentiste’
Emetteur 'Crthodont.’
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A fithar Créer  Fiche d'ap SMS = = Anonymiser etre Aide
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LR 2 kB . Lun. 19 Oct. +»- Mar. 20 Oct. +=- =r 21 Oct. +++ Jeu. 22 Oct. +++ Ven. 23 Oct. ==»* Sam. 24 Oct. +=- Dim. 25 Oct. *=* -

| Dernier dossier ||Paﬁent LOGOSw | Mouveau patient | Hors patientéle

|Pa1:ient LOGOSw | MNouveau patient | Hors patientéle |

WO [ . =

|Dernier dossier ‘ |Patient LOGOSw | Nouveau patient I Hors patientéle

Recherche de créneau

Patient disponible

Lundi *! Toute la journée Mon

Caonsults nel | Mardi *) Toute lajournée ) Mon

Mercredi  (*) Toute la journée MNon

22/10/201—

Jeudi *! Toute la journée Mon
Recherche de créneau

Vendredi () Toute |ajournée Mon

piofoies

Patient disponible Samedi *) Toute I3 journée Mon

Lundi +! Toute la journée Non De eyt

el | Mardi *! Toute la journée Nen De q Rechercher
Mercredi %) Toute la journée Non De ° 0

._= Jeudi +! Toute la journée Nen De F l C he d ap pe I

Vendredi  * Toute la journée Non De

| - * téléphonique
QRechercher

Idi »

picjokee

-

]

° Ty Créer une tache
Fiche de RDV

L'onglet Placer va analyser en cliquant sur Rechercher
les plages horaires de I'agenda disponibles en
respectant les disponibilités de I'appelant que vous
aurez renseignées grdce au tableau proposé



Les plages horaires interdites

semaine du | 27/10/2015[ [S 44] @ aujourdhe
de |'agenda pour ce patient
se colorent en rose

Lorsque vous placez le
curseur sur ces plages
horaires, il vous est
rappelé que le patient
n'est pas disponible
De méme les jours
chomés, les jours de
repos ou de vacances
vous sont rappelés

15:30 TOTO Alfred ‘:

Le patient n'est pas disponible avant 14:00
Le praticien déjeune de 12:00 a 14:00




=] o

23— i

o En attente depuis
&) e 26/10/2015
Patient LOGOSw | Nouveau patient | Hors patientéle |

" [l Disponibilités du patient

I Lundi *) Toute |a journée MNon De

Mardi *! Toute |a journée MNon
Mercredi Toute la journée MNon i*) De |14:00 18:00]
SEE L jeudi Toute la journée MNon i*) De |14:00 18:00

S e Les plages horaires interdites

SMS Samedi *! Toute |a journée MNon

Qreeom de l'agenda pour ce patient
se colorent en rose

) = ——
L i’ jl

23 || i

N
Patient LOGOSw | Mouveau patient | Hors patientéle |

Mar. 27 Oct. ++*

- - Détail du rendez-vous
Cliquez sur une plage disponible | Cosioin -
Un RDV en bleu, de la durée o )

17:30

demandée se positionne 0

Clic pour mémoriser avec nom du
patient et couleur du type de RDV
et valider
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§, == — Patient LOGOSW | NG -0 omées
¥ |23 |-l i
Patient LOGOSWI Mouveau patient | Hors patientéle ‘

il

Détail du reng =™

Consults o
Historigue

22/10f201 Le A Par

' [p2i1072015[15: 14 [ NC_[eréation

30

Fiche d'appel
téléphonique

Yl Pyital fwlle)

Fiche de RDV

L'onglet Historique reprend les modifications
intervenues dans le RDV et concernant les
changements de date, d’heure, de salle ou
de statut
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Jeu. 22 Oct, *+*

s

Lun Oct. v Mar. 20 Oct. +=-

Oct. +=- Sam. 24 Oct. +=- Dim. 25 Oct.  +=+

n Fermer

Affichage | Utlisateurs | Rendez-vous | SMS et numéros de téléphones

|Pa1:ient LOGOSw | Mouveau patient | Hors patientéle |

Q

Ces paramétres sont valables sur cet ordinateur

Détail du rendez-vous Planning

. - Dans | d d Dans le "mini® d
Consultation - Statut |Confirmé Mise en forme RDV s 8 grand agenaa ans e i agena

Utllisation du glisser - déposer des RDV "] v
22/10/2015 ) 1 Fonctionnalités

Action du double dic sur un RDY Quverture du dossier + Ouverture du dossier «

Ouvrir le grand agenda sur Vue hebdomadaire

Icéines de la fiche de rendez-vous v r\’ Fiche d'appel

v g Tache & faire
12 Q Rappel 5M5
Sl

13

14 Q Placer le rendez-vous
15

16 @ Historique

17

Fiche de RDV

L'onglet Options permet d'ajouter les
onglets facultatifs qui n'ont pas été

initialement choisis lors du paramétrage de
la fiche de RDV
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Mer. 21 OCt. +=e Jeu. 22 Oct. *+*

+ Creer le dossier dans LOGO 5w

E2 Dupliquer

,_ __..] Copier

-H'-; Cou per

M -
¢ Supprimer

Réaffecter comme RDV a prendre

F

L'onglet Options permet de créer le dossier dans
LOGOSw

De dupliquer le RDV (les mémes caractéristiques seront
conservées)

Il suffira de choisir une autre plage et de faire glisser le
nouveau RDV

Permet de copier/couper/coller ou de supprimer le RDV



Octobre 2015 &« < semaine du | 19/10/2015:7 [S 43] © aujourdhui

Dans la partie supérieure une série
d'icones
De gauche a droite

Rechercher un RDV

Envoyer des SMS

Imprimer |'agenda




& < semaine du | 19/10/2015() [S 43] @auourdni > 3>

Rechercher permet
de retrouver dans
une fourchette de
date et pour
eventuellement une
durée de RDV
donnée et un
praticien, le ou les
RDV d'un patient
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Mer. 21 Oct. Jeu. 22 Oct. ***

Une période

Une date de
naissance

| Fermer

PR|
Entre le [28/10/2014 )| etle |28/10/2016 "’

Nom
Patient 2057
Entre mn et Patient 1056
Patient 538
Patient 2260
—~ 1l Patient 1458
K.,‘{‘ Recherche Patient 3670
i Patient 3671
Patient 1008
Patient 2259
Patient 2539
Patient 3299
Patient 3096
Patient 2459
Patient 750

Etat Tous les rendez-vous

Pas venu : excusé
Pas venu : sans excuse

: 7
Mars Avvril

Mowvembre 2016

a — =
w0 ok =
= =

[ Q—
LN oo —

[T T
G P —
[=T =Y

aujourd hui

Octobre 2015

=

Mo

(4= o]

fd — —
(= = I LN ]
B P —
L3 L2

aujourd hui

Pour quel
praticien

Etat du RDV

o

[ Q—

[ BET= I ]

h O -

[
L — T
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Le bouton
Rechercher, si aucun
nom n'a été renseigné
auparavant fera
apparaitre la liste
patientele et hors
patientele (RDV a
venir et RDV passés)
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< Octobre 2015 &« < semaine du | 19/10/201507 [S 43] ©@auo
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Un double clic sur
une lighe de cette
liste (ou bouton
ouvrir en bout de
ligne) ouvrira la
fiche de RDV

correspondante

Le bouton Voir
amene |'‘affichage
de l'agenda sur le

RDV
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Jeu. 22 Oct. +++

SMS pour faire des rappels de
rendez-vous par SMS

Si vous avez souscrit a ce service, un clic
sur cet icone ouvre pour chacun des
praticiens la liste des RDV qui doivent étre
confirmés par SMS

Possibilité de faire
un tri par salle
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e Jeul 22 Oct. e e

SMS

La cible rouge Aujourd'hui pour n'avoir
que les SMS devant partir le jour
meéme

Quitter @ Aujourdhui

Praticiens Fauteuils
V| NC Docteur Ninon CREMONINI V! Salle 1

Rendez-vous V| Uniquement les RDV sans SMS créé
Patient S

alle o, : y  SMS \Débutg, Fin  Durée Prislya Type oCommentg,



Novembre " Décembre : Janvier 2016 Favrer
& < semaine du | 19/10/2015( ] [S 43] @aueurdhu > 3
Jeu. 22 Oct. +++

L M M 1 ¥ 5 )

SMS

L'utilisation du sélecteur fera
apparditre uniguement les SMS de la
période concernée

@l Quitter @ Aujourd'hui e —
= Au 10_1"_1_1'20_15_7‘

Praticiens Fauteuils
V| NC Docteur Ninon CREMONINI V! Salle 1

Rendez-vous V| Uniquement les RDV sans SMS créé
Patient ,  Numérog, Salle o Tel. y,  SMS ate o Deébutg, Fi Durée Prisilya Type




Janvier 2016 . Fé'-.'rrier .
> &« < semaine du | 19/10/2015( [S 43] @auourdhui > 3>
’ Jeu. 22 Oct. ==+

La sélection des SMS se fait
individuellement en cochant la case qui se
trouve en début de champ ou en utilisant le
bouton Tout sélectionner

Un bouton Désélection permet un retour en
arriere




MNovembre " Décembre : Janvier 2016 Favrer
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Lun. 19 Oct. +=- Mar. 20 Oct. ==+ Mer. 21 Oct. +=- Jeu. 22 Oct. *** Veen. 23 Oct. »»+ Sam. 24 Oct. +=-

L'envoi peut étre immeédiat ou différe
Dans le cas d'un envoi différé, il faudra
rentrer la date et I'heure d'envoi

3 ¢! Envoi immédiat ) Envoi différé

Message type : L:[ o/ insérer une donnee...

Le ‘-IV1OI;IV1ETV1E‘-, vous rappelle votre prochéin rendez-vous 'lPROCHAI'r'J_RrD“.r’ \

Envoi immédiat () Eny Date d'envoi effectif i Heure d'envoi effectif
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Quitter Creer Fiche dappel Rechq@her  SMS5  Wnprimer Synchro Googe . Anonymiser Parameétres Aide
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Dans la partie inférieure vous retrouverez
vos différents messages types (voir
Accessoires - SMS)

(2 ¢! Envoiimmédiat () Envoi différé

Message type : i insérer une donnée...

Le ‘JviOI;rv1E!v1E‘\, vous rappelle votre prochain rendez-vous ‘~PROCHAIN . \

PRISEANTIBIO

2
RAPPELRDY & Praticien

MNom du praticien
Adresse du praticien

L'ampoule en bout de champ I

Téléphone du pratiden
Fax du praticien

permet d'ouvrir une liste de T
données afin de les insérer dans -
le SMS ._ J () (o
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Lun. 19 Oct:++

Par défaut patients de
la_journée ou peériode

affichée

Pour une autre journée
ou période

Utilisation du sélecteur

Voir fichier envoi de SMS
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Mar. 20 Oct. ==+ Mer. 21 Oct. +=* Jeu. 22 Oct. +++ Ven. 23 Oct. +»- Sam. 24 Oct. ==+

Imprimer donne acces aux différents choix
d'impression de I'agenda, planning de la
semaine en cours, des jours suivants ...

-n
il
E|
o

______ lefér.en-res
données peuvent

aussi figurer sur

m———— L g I'impression

anning du mardi 27/10/2015 ~ A Une pe"'i"‘e image

nning du mercredi 28/10/2015 visual ise

Couleurs des RDV sur bord gauche

Couleurs de fond Pas de plages

Orientation paysage

anning du jeudi 29/10/2015

lanning du vendredi 30/10,/2015 d i rectement vos
anning du samedi 31102015 demandes avant

HF Deskjet F2400 series

anning du dimanche 01/11/2015

R B

impression




Impression

Fermer Imprimer § Choisir le planning désiré
Planning de la semaine en cours
Planning par jour
Listing

Planning du lundi 14/12/2015

Planning du mardi 15/12/2015

Planning du mercredi 16/12/2015

Planning du jeudi 17/12/2015
Planning du vendredi 18/12/2015

Planning du samedi 19/12/2015

Flanning du dimanche 20122015

R L
Eilina

Listing




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones

¥| la durée les commentaires
le n® de dossier ['Age du patient
le n® de boite

Tout imprimer Toutes les dates
Couleurs des RDV sur bord gauche

Couleurs de fond

Crientation paysage

HP Deskjet F2400 series

Choisir en cochant ou
non ce qui doit
apparaitre sur

I'impression papier




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones
v| |z durée les commentaires

le n® de dossier ['Age du patient
le n® de boite

Toutes les dates

. - r bord gauche
Imprimer par pratiden

Imprimer par salle

Coulenrs de Tond Impression du planning
Par praticien
Par salle ou tout

Crientation paysage

HP Deskjet F2400 series




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones
v| |z durée les commentaires

le n® de dossier ['Age du patient
le n® de boite

Tout imprimer

Couleurs des ROV 5

Une date par page

Couleurs de fond Impr‘eSSion des dGTeS

Crientation paysage

HP Deskjet F2400 series




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones
v| |z durée les commentaires

le n® de dossier ['Age du patient
le n® de boite

Tout imprimer Toutes les dates

Impression avec ou non
les couleurs des RDV

Couleurs des RDY complétes

Aucune couleur pour les RDV

FF DGR T AU 5ETES




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones
v| |z durée les commentaires

le n® de dossier ['Age du patient

le n® de boite

Tout imprimer Toutes les dates

Couleurs des RDV sur bord gauche

Impression avec ou non
les couleurs de fond

Pas de couleurs de fond

D L Bt P




Impression

Fermer

—
mmm| Flanning de la semaine

Ajouter

¥| [heure de début la référence papier
I'heure de fin v| les téléphones
v| |z durée les commentaires

le n® de dossier ['Age du patient
le n® de boite

Tout imprimer Toutes les dates

Couleurs des RDV sur bord gauche

Orientation de
I'impression

Couleurs de fond

Orientation portrait




Impression

m Fermer

—
mmm| FPlanning de la semaine

Ajouter :

| [heure de début
['heure de fin

v| |3 durée
len®ded

le n® de boite
Tout imprimer Toutes les dates
Couleurs d sur bord gauche

Couleurs de fond

Orientation pan

Choix de
I'imprimante

PDFCreator

Microsoft XPS Document Writer

lote 2010



semaine du | 19/10/20151) [S 43] © aujourdhui

Synchronisation de I'agenda LOGOSw

avec l'agenda Google ou avec OUTLOOK

Votre agenda LOGOSw peut étre synchroniser et
ainsi étre visible sur un ordinateur, un smartphone ..

Agenda ninon. cremonini@amail. com (Minon

Google "_ CREMONINI)

Une synchronisation automatigue avec votre calendrier
Google est réalisée toutes les deux minutes.
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Un icone une modification apparait
apres une modification dans le planning
(sinon l'icone est invisible)

Icone pour annuler la suppression
d'un RDV

Cet icone apparait lors de la suppression d'un RDV
Permet de récupérer le RDV en cas d'erreur
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Un icone “Anonymiser" vous permet de montrer votre
agenda a I'un de vos patients afin qu'il choisisse une
plage libre pour son propre rendez-vous

L'icone Anonymiser pour masquer les noms des
patients (noms et photos)

J i1 Agenda LOGOS.w - 8OI

R izt BIi okt Rait
« <

far. 17 Fév. ==

s R Ei S Tt i

< Février 2015

2 & < semaine du | 16/02/2015 58 @aupurdnu > D
Lmmoa Vs o i , © ,

1

s

LMmMavs

semaine du | 16/02/2015/7 58  @auoudhu > 3>
5 6 Fév, ~ov jar. 17 Fév. +++|  Mer. 18 Fév, -+ Jeu, 19 Fév, ++v en. 20 Fév. ~=+|  Sam. 21 Fév. v+

Mer. 18 Fév. »°* e

. e By oo Sam. 21 Fév. <== B

< Février 2015 >
[}
1
8

07:00

09:00

Liste 09:00 Liste
> dattente Z] > dattente =3

> A confirmer

> 9:40
A confirmer 10:00

10:50
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Icone outils pour définir les parametres de
I'agenda

Pour paramétrer votre agenda selon votre
activite

Voir fichier agenda parameétres
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EMoMo3oves D Lun. 14 Déc. *++ Mar. 15 Déc. *+ Mer. 16 Déc. *++ Jeu. 17 Déc. »++ /en. 18 Dé
1 2 3 4 5 & 07:00.
7 8 9 10 11 12 13
15 16 17 18 19 20 | 08:00
12 23 24 25 % 27

Agenda

Prochain rendez-vous pour
ESCOBAR Kelly

== Créer le rendez-vous

W

Liste
d'attente

> A confirmer

Fonctionnement

similaire

Tous les parametres
définis dans |'agenda
s'appliquent au mini
agenda

Voir fichier Parametres

lundi 14 décembre 2015

> >>




semaine du | 19/10/2015:J [S 43] @aujoudhu > >

~Possede qui
peut étre appelée de partout par la
touche [F1] ou par un bouton d'aide
[le point d'interrogation]
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=Un icone en plus, pour ceux qui
utilisent le service d'agenda
externalisé = Icone télésecrétariat



L'agenda

Vous pouvez grace
a lui, ajouter des
RDV, les modifier,
les supprimer un
par un ou en
groupe, avoir un
planning de la
semaine, un
calendrier du mois
en cours .....

&« < semaine du | 14/12/20150 [§ 51] @ aujourdih.




L'agenda permet

D'ajouter un rendez-vous

De placer un rendez-vous a partir
d'une liste de pahen’rs en attente de
rendez-vous e

Clic droit dans une
plage libre

Ajouter un rendez-vous a 15:30




L'agenda permet

D ouvrir le RDV d'un patient A partir d'une plage horaire libre
De modifier un rendez-vous

Copier, coller, couper un rendez-vous

Reporter un rendez-vous

Noté en salle d'attente un patient

Marquer un rendez-vous manqué ou annulé

D’ ouvrir le dossier d'un patient

Avoir la liste des rendez-vous d'un patient

Avoir les détails d'un patient

Prévoir de contacter un patient Ouvrir le rendez-vo (shift+double clic)

Mettre en liste d'attente un patient

Imprimer les étiquettes des rendez-vous

Supprimer des rendez-vous un par un ou en groupe Contacter

Avoir un planning de la semaine [T

Avoir un calendrier du mois en cours 2UPPrimer e rendez-vous

Faire une recherche pour un rendez-vous e _ - -
Ouvrir le dossier patient dans LOG r (double clic)

Ma?‘rr‘iser un équilibre en.rre différ‘entes sortes de Woir tous les rendez-vous du patin‘:r‘nt...
rendez-vous, selon vos choix personnels ... ...

Ajouter un rendez-vous a 15:00

s 3 partir de la liste d'attente

Envaoyer un 5MS

Ajouter un rendez-vous a 10:15



L'agenda permet

De modifier le statut d'un rendez-vous

Cuvrir le rendez-vous (shift+ double clic)

Copier le rendez-vous

Couper le rendez-vous

Reporter le rendez-vous
Contacter
¥ Confirmé
Supprimer le rendez-vous A confirmer
Liste d'attente

Envoyer un 5M5 i )
T ) . I L Annulé
Quvrir le dossier patient dans LOGOSw (double clic) , .
= i Pas venu/manqueé
Yoir tous les rendez-vous du patient... _

Ajouter un rendez-vous & 10:15 A prendre plus tard

De noter la raison de v
l.annUIation d.un r.endez- Prédsez |a raison :

Erreur

vous Flacer en liste dEvenement personnel

Cubili

Probléme de transport

Annuler la modification




L'agenda

Au passage du curseur sur |'horloge
apparition des RDV de la journée

Possibilité de connattre les RDV en
salle d'attente

Mardi 27 octobre 2015 - Semgine 44

Prochains rendez-vous

Mardi 27 octobre 2015 - Semaine 44
Prochains rendez-vous

Debut séance | = = »

Debut séance | = = »

Debut séance | = = »




L'agenda

A tout moment une ligne rouge sur le
planning visualise I'heure actuelle




Le passage de la souris sur un RDV

Apparition d'une petite fenétre
Avec heure du RDV (début et fin)

Le nom du patient si I'on n'a pas demandé de
masquer les noms des patients

La photo du patient si elle existe dans le dossier




14:00  _ . _. _ _ydie
14:10 P livier
23/07/1970

R DY MANQUE MOMN EXCLSE

28/10/1953
ooV MANQUE NOME [0 1ae]

Indiquer nom du patient
. téléphones b
5 données | oo oo ROV MANGUE NOM EXCUSE
';Zsriz\lzgr;l;: commentaire etat-cvil 16:00 D27 77 TT3IANDI

16:10 Bi “TaNCoIs

.. Sarine

Affichage des rendez-vous

Conserver une marge autour des rendez-vous

Separer totalement les RDV se
chevauchant sur deux colonnes

Afficher tout d'abord ['heure de début

Indiquer nom du patient

téléphones

date de naissance

commentaire tat-civil

4[4 4| 4| 4] |4




S'il existe un petit drapeau pour le patient

Commentaire de |'état civil

Coche dans la case “Placer une marque
dans la liste des patients”

)8/10/1253 15:00 - 16:00

DV MANQUE NoMiE [T Il sera présent




= Si on donne par erreur un RDV sur une
plage horaire déja occupée
~Message de rappel

Ajout d'un rendez-vous

' 4 Il existe déja un patient sur ce fauteuil & cette heure,
Confirmez-vous le rendez-vous?

=~ En répondant “oui”
~>Possibilité de faire chevaucher des RDV




L'agenda

Toutes les modifications des RDV
peuvent rester disponibles et vous
pouvez a tout moment connaitre le
remplissage de |'agenda selon vos
souhaits de gestion




Si le jour sélectionné est férié, le fond de
page apparait par défaut, hachuré

S'il s'agit d'un jour ou vous ne travaillez
pas, le fond de page apparait par défaut,
hachuré (couleurs modifiables dans les
parametres)



