
Questionnaires 
médicaux en ligne



Questionnaires médicaux en ligne

 Permet de créer, modifier et 
paramétrer des questionnaires 
médicaux afin de déterminer 
les antécédents pathologiques 
des patients



 Lors de la prise d’un premier RDV ou après une période d’absence 
nécessitant une remise à jour du dossier médical, remise d’un questionnaire 
médical au patient

 Le questionnaire médical doit être actualisé régulièrement tous les ans et/ou 
après une période d’interruption de soins par le patient

 Le questionnaire médical, est remis directement au patient dès son arrivée 
au cabinet médical pour le remplir en salle d’attente

 Le questionnaire médical peut être envoyé par SMS ou par email

 Les réponses sont revues par le praticien et seulement après relecture, le 
questionnaire médical sera signé au cabinet par le patient, son parent ou 
représentant légal.

 Signature manuscrite après impression et scanne du document à intégrer 
dans le dossier médical 

 ou, si le cabinet est équipé d’une tablette, signature numérisée du 
questionnaire médical
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Questionnaire adulte
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Questionnaire enfant
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Pour les modifier à sa convenance
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Exporter

 Importer

 Ne pas toucher si aucune 
connaissance informatique  
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Exporter

 Importer



Questionnaires médicaux en ligne

Exporter

 Importer
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Pour prévisualiser le 
questionnaire médical
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 Possibilité de le 
télécharger en PDF
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 Page 1 non modifiable car 
données administratives du 
dossier patient
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Coordonnées du cabinet dentaire
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Possibilité d’ajouter une question



Possibilité d’ajouter une rubrique
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Après modifications
Enregistrer
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Deux possibilités

Envoi par SMS

Envoi par email
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Envoi par SMS Envoi QM

À partir de la fiche patient

1

2 4

3

SMS créé avec lien pour aller 
sur le QM en ligne

Envoyer

Adulte

ou

Enfant
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Envoi par email Envoi QM

À partir de la fiche patient

1

2

3

email créé avec lien pour aller 
sur le QM en ligne

Envoyer maintenant

Placer en boîte d’envoi

Adulte

ou

Enfant

4
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Accès

sécurisé

Par le lien reçu par le patient, accès au QM
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Par le lien reçu par le patient, accès au QM

Le patient remplit 
son QM en ligne

Il peut en 
télécharger une copie 

au format PDF 
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En sortie 
message de 

remerciement

Par le lien reçu par le patient, accès au QM

Valider les 
réponses
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Un QM envoyé à un patient 
génère une ligne bureautique 

dans le dossier patient

Un QM en ligne génère une ligne 
bureautique dans le dossier patient, de 

même qu’un PDF du QM 
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Un QM en ligne rempli génère 
une alerte à l’ouverture du 

dossier patient
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Outils – Questionnaires 
médicaux en ligne – Liste 

des questionnaires

Dans cette fenêtre 
apparaissent tous 
les QM envoyés 
aux patients par 
SMS ou par email

Quand un QM a 
été rempli par le 

patient, il passe en 
vert
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 La liste des QM en ligne 
envoyés aux patients se 
retrouvent aussi dans l’onglet 
Gestion – Questionnaires 
médicaux en ligne
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Possibilité de trier les questionnaires médicaux 
envoyés en cochant ou non 

➢ Sans réponse

➢ Avec réponses

➢ Les deux
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 Liste des différents QM envoyés aux patients
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Par l’icone 
petite loupe, 
accès aux QM 



Questionnaires médicaux en ligne

Affichage du QM

Possibilité de réviser le QM

Annoter les points qu’il faudra 
approfondir etc…
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Dans la fiche patient, visualisation du QM

Possibilité de réviser le QM pour 
le finaliser 

Puis téléchargement en PDF et 
impression pour le faire signer 
au patient

 

1 4

3

2



Questionnaires médicaux en ligne

Dans la fiche patient, visualisation du QM

2

1
Double clic

3

Possibilité de réviser le QM pour le finaliser 

Puis téléchargement en PDF et impression 
pour le faire signer au patient
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Dans la fiche patient, visualisation du QM

1

2

QM en PDF, impression pour le 
faire signer au patient

 

3
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Dans la fiche patient, visualisation du QM

1

2

Les réponses du QM à 
intégrer au dossier patient

➢ Tout

➢ Aucun

 

Intégrer dans le dossier

3

4
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Envoi au patient du QM rempli format PDF

1

2
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Suppression du QM en ligne

1

2

4

3
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À l’ouverture du logiciel, si 
des QM envoyés ont été 
remplis 

 Post-it Réponses aux QM



Voir le QM en ligne
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Ouvrir le dossier 
patient

Détruire le QM
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